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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

ai sensi dell’art. 13 del Reg. UE 679/2016 

 

a) Titolarità e Finalità del trattamento 

Con il presente documento, Italpreziosi spa intende fornire un’adeguata informativa sul 

trattamento dei dati personali posto in essere nell’ambito del sistema aziendale di gestione dei 

reclami. Le segnalazioni saranno gestite secondo quanto previsto dalla “Policy di Reclamo / 

Whistleblowing” adottata dalle società e resa disponibile nel rispettivo siti web aziendale.  

I dati personali raccolti da Italpreziosi S.p.A., con sede in Arezzo, loc. San Zeno, Strada A n. 32, 

quale titolare del trattamento, vengono raccolti, trattati e conservati, in conformità alle 

prescrizioni del D.Lgs. n. 196/2003 e del Regolamento UE n. 679/2016, per le seguenti finalità: 

 Esecuzione della normativa in materia di Whistleblowing, raccolta delle segnalazioni e dei 

reclami oggetto della normativa; 

 dati personali del soggetto segnalante e dati del soggetto segnalato e di altre categorie di 

interessati, quali persone coinvolte e/o collegate al processo di segnalazione e/o ai fatti 

oggetto della segnalazione medesima.   

 

b) Oggetto del trattamento 

I dati oggetto del trattamento potranno includere dati personali comuni (es. dati anagrafici, di 

contatto, dati relativi all’attività lavorativa dell’interessato, altri dati contenuti nella segnalazione 

e/o documentazione allegata o raccolta nel corso del processo di gestione della segnalazione, etc.) 

e, nei limiti in cui sia strettamente necessario al perseguimento della finalità di trattamento, dati 

personali appartenenti a categorie particolari di cui all’art. 9 del GDPR (es. dati relativi alla salute, 

all’appartenenza sindacale, dati idonei a rivelare origine razziale, opinioni politiche, convinzioni 

religiose o filosofiche dell’interessato, etc.), dati relativi a condanne penali e reati di cui all’art. 10 

del GDPR, atti o fatti che potrebbero costituire segnalazione di illecito o reato. 

 

c) Modalità del trattamento 

Il trattamento dei dati sarà sempre improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza e di 

tutela della riservatezza e dei diritti del titolare dei dati stesso, in modo tale da garantirne la 

sicurezza e la riservatezza, in conformità con la citata normativa. I dati personali formeranno oggetto 

di trattamento per la gestione della segnalazione e l’adozione dei provvedimenti conseguenti in 

adempimento agli obblighi di legge o regolamentari in materia di whistleblowing. Il trattamento dei 

dati personali avverrà con il supporto di mezzi cartacei o informatici, in modo da garantirne la 

sicurezza e riservatezza ed impedire a soggetti non autorizzati, attraverso le necessarie misure di 

sicurezza, tecniche ed organizzative, di risalire all’identità del segnalante, in conformità alle 

previsioni di legge applicabili ed alla Procedura Whistleblowing. I reclami saranno gestiti solo da 
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personale autorizzato e, qualora richiesto, il titolare del trattamento garantirà sempre l'anonimato 

della segnalazione. 

d) Base giuridica del trattamento 

Il trattamento dei dati personali dell’Interessato è rappresentata dalla necessità di adempiere agli 

obblighi imposti dalla normativa in materia di whistleblowing e sarà effettuato sulla base di una o 

più delle seguenti condizioni di legittimità previste dalla citata normativa: 

 consenso dell’Interessato; 

 necessità di dare esecuzione alle richieste di erogazione di un servizio da parte 
dell’Interessato; 

 in misura proporzionata e necessaria, il legittimo interesse del Titolare, come nel caso del 
trattamento per le finalità su citate. 

 

e) Cessione, profilazione e conservazione dei dati 

I dati personali raccolti non saranno diffusi e/o comunicati senza l’esplicito consenso 

dell’Interessato. I dati personali raccolti saranno conservati per il periodo di tempo necessario per il 

conseguimento delle finalità del trattamento. Il Titolare potrebbe inoltre essere obbligato a 

conservare i dati personali per un periodo più lungo, in ottemperanza ad un obbligo di legge, o a 

conservarli in base al proprio legittimo interesse per l’eventuale gestione di contenziosi o 

precontenziosi in corso. 

g) Diritti degli Interessati  

Gli interessati possono in qualsiasi momento richiedere informazioni sui dati raccolti, possono 

domandare di conoscerne l’origine della raccolta, ne possono chiedere la modifica e la rettifica e ne 

possono domandare la cancellazione scrivendo una mail a gdpr@italpreziosi.it o via posta alla sede 

legale della società, sempre che la stessa cancellazione non sia in contrasto con obblighi di legge. 

In qualsiasi momento i titolari dei dati possono inoltre revocare il consenso eventualmente fornito 

per attività di informazione e marketing rese da Italpreziosi nei loro confronti, o comunque per tutte 

quelle attività che non prevedano il trattamento dei dati come obbligatorio a norma di legge o 

necessario per l’esecuzione del contratto. 

h) Diritto di reclamo all’Autorità di controllo 

Qualora l’interessato ritenga che il trattamento che lo riguardi violi le disposizioni di cui al 

Regolamento sulla protezione dei dati, l'Interessato ha il diritto di proporre un reclamo alle Autorità 

di controllo, seguendo le procedure e le indicazioni pubblicate sui relativi siti web. 
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